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	Департамент по труду и социальной
защите населения Костромской области


Информация
по устранению недостатков, выявленных в ходе

независимой оценки качества условий оказания услуг
     В ответ на ваш запрос от 15.12.2022 года № 5613-06-09 сообщаем вам, что устранены следующие недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг:
I. Открытость и доступность информации об организации
1. На официальном сайте учреждения размещена информация о количестве свободных мест для приема получателей социальных услуг по формам социального обслуживания, финансируемых за счет бюджетных ассигнований бюджетов субъектов Российской Федерации, и количестве свободных мест для приема получателей социальных услуг по формам социального обслуживания за плату, частичную плату в соответствии с договорами о предоставлении социальных услуг за счет средств физических лиц и (или) юридических лиц.
II. Комфортность условий предоставления услуг
2. В части отсутствия комфортных условий для предоставления услуг  транспортная доступность  (возможность  доехать до организации на общественном транспорте, наличием парковки) отправлено обращение в администрацию Кадыйского муниципального района по организации транспортной доступности.

III. Доступность услуг для инвалидов
3. Помещения организации социального обслуживания и прилегающая к ней территория не оборудованы с учетом доступности для инвалидов, в частности отсутствуют:

- входные группы -пандус  (подъёмные платформы);

- специально оборудованные санитарно-гигиенические помещения.

Установка пандуса (подъемные платформы) на центральном входе и оборудование для инвалидов санитарно-гигиенических помещений будет организована до 2025 года.

4. Отсутствуют условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими  - дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информацию.
Оборудование для дублирования для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации приобретено.

Директор ОГБУ «Кадыйский КЦСОН»
                               А.П.Чистякова                          
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